Estimado y apreciado paciente:
Lea la carta en espafiol.

Nos dirigimos a usted para corroborar que los hospitales y centros de salud de Johns Hopkins
Medicine siguen abiertos y disponibles para usted durante estos momentos sin precedentes. Y
para asegurarnos de que siga recibiendo la atencion que ha llegado a esperar de Johns
Hopkins Medicine, hemos puesto en marcha servicios de telemedicina que le permiten a usted
y a su familia tener su cita con su proveedor de forma facil y segura. Esto incluye las
videoconsultas médicas en tiempo real desde la comodidad de su casa. Los intérpretes
profesionales especializados en idiomas del mundo o en la lengua de signos estan a su
disposicién para asistir durante su consulta de telemedicina. Para obtener méas informacién
sobre nuestros servicios de telemedicina, y cdmo programar una consulta de video, por favor
visite: www.hopkinsmedicine.org/telemedicine.

Para los pacientes que tienen necesidades de salud graves, o problemas médicos que se han
convertido en urgencias, los hospitales de Johns Hopkins permanecen abiertos para su visita
en persona. Hemos implementado medidas rigurosas de control de infecciones para protegerlo
a usted y a nuestros médicos y personal, y para ayudarlo a sentirse seguro. Puede leer mas
sobre estas medidas de seguridad en nuestro sitio web.

Esperamos que siga manteniéndose a salvo protegiéndose a si mismo y a sus seres queridos
de la infeccion por coronavirus, manteniendo la distancia social y lavandose las manos con
frecuencia.

Cuidese,
[NOMBRE DEL DEPARTAMENTO/ DEPT NAME]
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