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Zoom para visitas virtuales de amigos y familiares a los pacientes
iQué es Zoom? ;Cémo se configura?

Zoom es un excelente medio para comunicarse con su equipo de atencion médica, familiares o amigos usando video
o0 para tener una videoconsulta con sus médicos si no hay otro medio disponible. Para una videoconsulta siga las
instrucciones siguientes para crear una cuenta gratuita de Zoom con su dispositivo inteligente o computadora.

NOTA: Los pacientes hospitalizados pueden usar su propio dispositivo inteligente o la tableta proporcionada por
Johns Hopkins Medicine. Si usa la tableta, el paciente puede unirse a una visita, pero no podra iniciar la visita.

IMPORTANTE: Por favor descargue la app de Zoom en su dispositivo inteligente antes de la primera visita.

Q l. Descargue la app "Zoom Cloud Meetlngs

Usando su dlSpOSlthO mtehgente, Vaya al App Store 0 Google ZOOM Cloud Meetlngs
Play y descargue la aplicacion gratis "Zoom Cloud Meetings".

Zoom Video Communications, Inc.

Q 2. Cree su cuenta de Zoom.

1. Abra su aplicacién de Zoom .
2. Pulse Sign In para crear su cuenta gratis.
3. Escriba su direccién de correo electrénico, su nombre y apellido.
4. Pulse Agree para aceptar las Condiciones de servicio.
5. Pulse Sign Up.
6. Aparecera una casilla indicando que se le envié un mensaje por correo electrénico. Pulse OK para confirmar
su cuenta de correo electrénico.
L N @ Cancel Sign U,
Start a Meeting an e 6 : 5 > -
Sartorioi a video mesting on the g0 We have sent a confirmation email to
@ .com. Please click the
= . confirmation link to activate and start
v \ 9 using your Zoom service. G
.
R [4) Resend Email OK
‘ ‘r—ﬂ I_ | agree to the Terms of Service |
@
Q 3. Active su cuenta de Zoom
1. Acceda a su cuenta de correo electronico y abra el mensaje que le Please activate your Zoom Z200m I
envié Zoom. account .
2. Pulse Activate Account. Esto lo llevara al app de Zoom. - . D o e
3. Continte para crear una cuenta de Zoom. Pulse Accept (si acepta) o
u Opt-Out (si rehtisa) que Zoom comparta su informacion.
To opt out of Zoom making certain
. pmmcmyn information relating to
Continiia en el reverso. cuckin s
ooloenor ot ot o etary
activities which may be considered a
“sale" of personal information under the
California Consumer Privacy Act (CCPA}
\ Opt-Out” button below.
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4. Cree una contrasefia para su cuenta.

5. Confirme la contrasena.

6. Pulse Continue.

7. Vera la casilla Invite para invitar a otras personas

poniendo sus direcciones de correo electrénico. Pulse
Skip this step e invite a sus amigos y familiares a
unirse a las reuniones mas tarde.

jAhora esta listo para usar Zoom en sus
visitas virtuales!

Q 4. Como usar Zoom para las visitas

1. En la pagina de inicio de Zoom, tal vez tenga que pulsar Sign In para
ingresar de nuevo con su correo electrénico y la contrasefia para la cuenta de

Zoom que usted acaba de crear.

2. Cuando haya ingresado a Zoom, puede iniciar su visita (New Meeting),
unirse a una visita (Join), programar visitas futuras (Schedule) o compartir

su pantalla (Share Screen).

3. Puede darle el nimero de Meeting ID a su familiar o amigo para que se una

a su visita.

4. Vaya a "Configuracion" en su dispositivo mévil y autorice el acceso de

Zoom a su micréfono y su camara.

Pulse New Meeting.
Para comenzar, pulse Start a Meeting.

® N O

puedan unirse como participantes.

Q {Necesita ayuda?

Durante la visita por Zoom puede usar el micréfono y la videocamara.

Luego, déle a sus familiares o amigos el nimero de Meeting ID para que

Password must: a

e Have at least 8 characters

e Have at least 1 letter (a, b, c...)

e Have at least 1 number (1, 2, 3...)

® Include both Upper case and Lower case charact|

Password must NOT:

e Contain only one character (11111111 or aaaaal
e Contain only consecutive characters (12345678
abcdefgh)

O

A\ Done

Service.

Zo0om

2 rvte Coliapacs

Captcha Code
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New Meeting

Meet & Chat
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Meet & Chat

Join Schedule Share Screen

* (you)

© @

Meetings Contacts Settings

Cancel

Video On

Use Personal Meeting ID (PMI)

Start a Meeting

O
O

Start a Meeting

O Sinecesita asistencia técnica, puede comunicarse con Zoom al 888-799-9666 (opcién 2) las 24 horas.

O Para mas informacidn, visite https://zoom.us/ .
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